
Zapytania ofertowe B2B
instrukcja

Moduł jest przeznaczony do PrestaShop 8/9.
Do instalacji użyj najnowszej paczki dostępnej do pobrania.
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Instalacja modułu

Aby zainstalować moduł w sklepie należy przejść do Moduły > 
Menedżer modułów, następnie w prawym górnym roku kliknąć 
Załaduj moduł oraz wybrać plik lub przenieść .zip do okna.

Po poprawnej instalacji modułu pojawi się przycisk Konfiguruj i po 
kliknięciu przejdzie to strony konfiguracji modułu.

----------------------------------------------------------------------------------------

Typ modułu i umiejscowienie

Rodzaj modułu: Moduł zbiera dane zapytania, produkt, klienta i status 
początkowy w back-office.

Gdzie edytować: Moduł pojawi się również po lewej stronie w zakładce 
na dole ShopAddons oraz będą tam widoczne również inne nasze 
moduły.

Gdzie umieścić moduł: Wybierz hook lub miejsce wyświetlania w 
konfiguracji modułu, a po zapisie sprawdź efekt w aktywnym szablonie 
sklepu. Przy zmianach frontu warto skontrolować widok desktop i 
mobile.

----------------------------------------------------------------------------------------

Dostępne ustawienia modułu

Włącz moduł - aktywuje formularz zapytania.

Hook - wybiera miejsce formularza na stronie produktu.

Tytuł i treść - ustawiają wielojęzyczny komunikat formularza.

Wymagane konto - ogranicza zapytania do zalogowanych klientów.

Wymagana firma - wymaga uzupełnienia nazwy firmy.

Status początkowy - określa status nowego zgłoszenia w panelu.

Dodatkowa klasa CSS - pomaga dopasować wygląd do szablonu.



----------------------------------------------------------------------------------------

Konfiguracja krok po kroku

1. Zainstaluj moduł i przejdź do konfiguracji formularza.

2. Ustaw hook, tytuł, treść, wymóg konta, wymóg firmy i status 
początkowy.

3. Klienci wysyłają zapytania z karty produktu, a moduł zapisuje je do 
dalszej obsługi.

W praktyce: Po instalacji skonfiguruj tekst formularza i wymagane pola,
a następnie sprawdź formularz na karcie produktu.

Kontrola po wdrożeniu:

- Przetestuj wysłanie zapytania jako gość i jako zalogowany klient, 
zgodnie z ustawieniami.
- Sprawdź, czy zapisane zgłoszenie zawiera właściwy produkt i dane 
kontaktowe.
- Przed produkcją rozważ dodanie statusów BO i powiadomień e-mail, 
jeśli proces ma być pełnym workflow sprzedażowym.

----------------------------------------------------------------------------------------

Potrzebujesz pomocy? Dane kontaktowe i wsparcie znajdziesz wsekcji
Kontakt z nami w razie pomocy na następnej stronie.



Kontakt z nami w razie pomocy

Jeśli masz pytania w sprawie modułu, potrzebujesz pomocy lub 
chciałbyś rozbudować go o dodatkowe ustawienia - napisz do nas. 

Odpowiemy na pytania i pomożemy w razie problemów.

E-mail: kontakt@shopaddons.pl

Telefon: +48 790 504 139

tel:+48%20790%20504%20139
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